


 

    1.  Основные цели и задачи деятельности учреждения в отчетный   

период. 

 ГКУСОН АО КЦСОН Ахтубинский р-н (далее Центр) - является 

поставщиком социальных услуг и включено в реестр поставщиков социальных 

услуг Астраханской области, находится в ведомственном подчинении 

министерства социального развития и труда Астраханской области.  

     Основной целью деятельности Центра является оказание отдельным 

категориям граждан, семьям и несовершеннолетним, которые признаны 

нуждающимися в социальном обслуживании, помощи в реализации законных 

прав и интересов, содействия в улучшении их социального положения, а также 

психологического статуса (Таблица 1). 

Цели и задачи учреждения 

 Таблица 1  

Цели деятельности учреждения  

1. Предоставление комплекса социальных 

услуг гражданам пожилого возраста и 

инвалидам, полностью или частично 

утратившим способность либо 

возможность осуществлять 

самообслуживание, самостоятельно 

передвигаться, обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу 

заболевания, травмы, возраста или 

наличия инвалидности. 

2. Интеграция детей - инвалидов и 

семей, воспитывающих детей-

инвалидов, в общество. 

3. Оказание помощи семьям, 

испытывающим трудности в 

воспитании детей, повышение 

родительской компетенции в области 

воспитания детей, повышение 

родительской компетенции в области 

изучения психологии детского 

возраста, осуществление деятельности 

по предоставлению социальных услуг 

несовершеннолетним детям, 

подросткам и их семьям, 

нуждающимся в социальном 

обслуживании. 

4. Организация культурно-досуговой 

деятельности граждан пожилого 

возраста и инвалидов 

Задачи учреждения  
1. Предоставление социально-бытовых, 

социально-медицинских, социально-

педагогических, социально-психологических, 

социально-правовых, социально-трудовых 

услуг, услуг в целях повышения 

коммуникативного потенциала получателей 

социальных услуг, срочных социальных услуг. 

2. Выявление и дифференцированный учет 

граждан, нуждающихся в социальной 

поддержке; 

3. Определение соответствующих форм 

помощи и периодичности ее оказания, исходя 

из состояния здоровья и возможности 

самообслуживания;   

4. Организация работы по подготовке 

приёмных родителей; 

5. Взаимодействие с Центром социальной 

поддержки населения при осуществлении 

последним возложенных на него задач в части 

реализации полномочий по опеке и 

попечительству; 

6. Осуществление деятельности по 

обслуживанию семей, воспитывающих детей 

с особыми потребностями;   

7. Развитие направлений «Школа третьего 

возраста» и «Социальный туризм»; 

8.  Реализация программ и проектов, 

поддерживаемых в регионе; 

9. Укрепление материально-технической базы 

учреждения. 

Центр предоставляет социальные услуги населению в форме: социального 

обслуживания на дому и в полустационарной форме (услуги в рамках 

индивидуальных программ получателей социальных услуг и срочные социальные 



услуги). Исходя из этого сформирована структура учреждения (Приложение 1. 

Структура учреждения). 

В своей повседневной деятельности Центр взаимодействует с различными 

государственными и муниципальными органами, общественными и религиозными 

организациями, иными негосударственными структурами по вопросам оказания 

социальной помощи. (Приложение 2. Схема межведомственного взаимодействия). 

 

Организация социального обслуживания и социальной реабилитации 

  

 Социальное обслуживание и социальная реабилитация в учреждении 

осуществляется следующими структурными подразделениями: 

 

Отделение социального обслуживания на дому 

 Социальное обслуживание на дому - одна из важнейших и востребованных 

форм социальной защиты пожилых людей и инвалидов, которая дает им 

возможность как можно дольше оставаться полноценными членами общества, 

максимально продлить нахождение в привычной для них социальной среде. 

       Целью и задачей отделений является максимальное продление нахождения 

граждан в привычной для них социальной среде, поддержание личностного и 

социального статуса, защита их прав и законных интересов, содействие в 

улучшении социального, материального положения и морально-психологического 

состояния. Рациональное использование финансовых ресурсов и труда 

социальных работников, выявление и учет граждан и семей, нуждающихся в 

социальном обслуживании на дому, оказание социальных услуг в полном объеме и 

с высоким качеством, выявление потребности в новых видах социальных услуг на 

дому и внедрение их в социальную практику, контроль за объемом и качеством 

предоставляемых услуг в соответствии с индивидуальной программой. 

 В Ахтубинском районе функционирует 3 отделения социального 

обслуживания на дому, в которых работает 85 социальных работников. За 

отчетный 2022 год отделениями социального обслуживания на дому обслужено 

768 человек, из них в сельской местности 630 человек, в городской – 138 человека.  

          Средний показатель нормы нагрузки на 1 социального работника в отчетном 

году составил: в городской местности 10,3 чел., в сельской местности 7,5 чел. 

получателей социальных услуг на 1 социального работника 

          На платной основе обслужено 475 получателей социальных услуг, что 

составляет 61,8% от общего числа обслуженных на дому граждан. Из них на  

условиях частичной оплаты обслужены 50 человек ( 10,5 %), полной – 425 человек 

(89,5%). 293 гражданам социальные услуги в форме социального обслуживания на 

дому предоставляются бесплатно.  

           Собрано средств за оказание услуг в отчетном периоде – 2776,81 тыс. руб. 

 

     



Анализ количества получателей социальных услуг. 

Диаграмма 1 

      (чел.)             

 

       Наблюдается рост количества получателей социальных услуг, среднедушевой 

доход которых на дату обращения, рассчитанный в соответствии с нормативными 

правовыми актами Российской Федерации, ниже предельной величины или равен 

предельной величине среднедушевого дохода для предоставления социальных 

услуг бесплатно. 

       Принято на обслуживание 113 человека.  

       Снят с обслуживания 111 человек, из них:  

  в связи с выездом за пределы района - 33 человека; 

  умерли – 71 человек, 

  7 человек сняты с обслуживания в связи с тем, что появилась возможность 

осуществления ухода за ними родственниками, либо соседями.  

        Динамика количественного состава по категориям обслуженных граждан 

отражена в Таблице 2  

Категории получателей социальных услуг 

Таблица 2 

Наименование категории получателей  Динамика по годам (чел.) 

2020 год 2021 год 2022 год 

Участники ВОВ 3 2 1 

Вдовы погибших (умерших) УВОВ 15 15 9 

Дети погибших УВОВ 1 0 0 

Инвалиды: 128 120 114 

 -   дети инвалиды 0 0 0 



 -    I группы 21 18 21 

- II группы 58 58 49 

 -   III группы 49 44 44 

Участники трудового фронта (лица 

награжденные орденами и медалями за 

доблестный труд в годы ВОВ 

1 0 0 

Ветераны труда 424 395 399 

Прочие 208 244 245 

                                                          ИТОГО:              780 776 768 

       

  Количество обслуживаемых на дому граждан по состоянию на 01.01.2023 года 

составило 657 человека, что на 2 человека больше, чем на соответствующую дату 

прошлого года.  

 

Динамика численности обслуживаемых на отчетную дату. 

 

Диаграмма 2 
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 На текущий момент очередность на прием в отделения отсутствует, все 

желающие принимаются по мере поступления заявлений.  

         В отчетном году отделением оказано 217824 социальные услуги. Анализ 

структуры оказываемых услуг представлен в Диаграмме 3  

 

 



Структура оказанных услуг    

Диаграмма 3 

 

       За 2022 год социально бытовые и социально-медицинские услуги получили 

768 обслуживаемых граждан, 503 обслуживаемым оказаны социально-правовые 

услуги, 115 человек получили срочные социальные услуги. Один обслуживаемый 

воспользовался дополнительными платными социальными услугами. 

        В рамках реализации национального проекта «Демография» федерального 

проекта «Старшее поколение» для граждан старше 65 лет, проживающих в 

сельской местности, было организовано 100 выездов мобильной бригады, в 

рамках которых 114 человек доставлены для получения медицинской помощи  в 

организации здравоохранения, 303 обслуживаемым оказана помощь в 

приобретении и доставке продуктов питания, лекарственных препаратов и средств 

первой необходимости. 

          Проводилась адресная работа с семьями граждан, призванных на военную 

службу по мобилизации, оформлено 188 социальных паспортов. 

       В течение 2022 года было проведено 17 комиссионных проверок деятельности 

отделений и сотрудников по оказанию социальных услуг населению с выходом по 

месту жительства обслуживаемых граждан, проверено 146 человек. Результаты 

проверок отражены в соответствующих актах.  

       В течении всего года велась работа в региональном регистре получателей 

социальных услуг. Плата за социальное обслуживание рассчитывалась в 

соответствии с законодательством. Проводилась корректировка платы при 

изменении среднедушевого дохода граждан. С целью изучения мнения населения 

о качестве оказания государственных услуг учреждением проводилось 

анкетирование обслуживаемых граждан. 

      Периодически проводится инструктаж с социальными работниками по охране 

труда, противопожарной безопасности, доступной среде, 4 социальных работника 

прошли курсы повышения квалификации. В декабре 2022 года была проведена 

проверка знаний социальных работников по охране труда, обучение по оказанию 



первой доврачебной помощи, прошла аттестация работников в результате которой 

6 человек подтвердили свою квалификацию. 

      Специалисты отделений социального обслуживания на дому граждан 

пожилого возраста и инвалидов регулярно проводили разъяснительную работу с 

обслуживаемыми гражданами по вопросам вакцинации от новой короновирусной 

инфекции, соблюдения противопожарного режима. 

   

Отделение по работе с семьей и детьми. 

Отделение по работе с семьей и детьми создано с целью обеспечения 

своевременной и квалифицированной социальной реабилитации, осуществления 

профилактики безнадзорности и безопасности несовершеннолетних детей и 

семей, находящихся в социально-опасном положении, семей, находящихся в 

трудной жизненной ситуации, признанных в установленном порядке 

нуждающимися в предоставлении социальных услуг, и осуществления 

деятельности в системе социальной защиты населения по предоставлению 

социальных услуг в условиях полустационара. 

        В 2022 году в отделении было обслужено: 335 человек (из числа семей с 

детьми, испытывающих трудности в социальной адаптации; попавших в трудную 

жизненную ситуацию, социально-опасное положение; семей, имеющих детей с 

ограниченными возможностями здоровья, приёмных и опекаемых семей). Оказано 

социальных услуг - 6224, из них социально-психологических - 1216; социально-

педагогических - 4373; социально-медицинских - 52; услуг в целях повышения 

коммуникативного потенциала получателей услуг - 83; срочных социальных услуг 

- 389. 

Анализ структуры и динамики оказанных услуг 

Диаграмма 4 
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Отделение по работе с семьей и детьми выполняло функции разно-

профильного консультирования и коррекции по всем вопросам развития, обучения 

и воспитания детей и подростков и реализовывало следующие направления 

деятельности:                                                                                           



 Группа дневного пребывания для детей с ограниченными 

возможностями здоровья, основными функциями которой являются: 

- оказание содействия в реализации индивидуальных программ 

реабилитации детей-инвалидов; 

-    организация психолого-педагогического сопровождения детей с 

ограниченными возможностями здоровья и их семей; 

-     проведение коррекционно-развивающих занятий; 

-  проведение мероприятий социокультурной реабилитации для детей с 

ограниченными возможностями и членов их семей; 

-  обучение навыкам самообслуживания, поведения, самоконтроля, 

общения; 

- оказание помощи семьям, воспитывающим детей и подростков с 

отклонениями в развитии, в организации личного пространства ребенка, 

обучения их основам знаний и навыкам для проведения реабилитационных 

мероприятий в домашних условиях. 

За 2022 год специалистами отделения были разработаны, модифицированы 

и адаптированы следующие программы: 

- коррекционно-развивающая программа «Кинезиология как средство 

коррекции и развития детей с ограниченными возможностями здоровья»; 

- развивающая программа для занятий с родителями, воспитывающими 

особенных детей «Технологии конструктивной коммуникации»; 

- рабочая программа психолога по работе с детьми с ограниченными 

возможностями здоровья по нормализации психоэмоционального состояния с 

использованием интерактивного оборудования тёмной сенсорной комнаты 

«Волшебная страна чувств»; 

- коррекционная программа по налаживанию внутрисемейного климата 

«Абьюзивные отношения с ребёнком в семье и способы их преодоления»;                                                                          

 -  программа психолога по коррекции детско-родительских отношений «Мир 

в семье»; 

- программа психолога по раннему развитию детей с использованием 

интерактивных игр, предназначенных для тренировки мелкой моторики рук, 

развития воображения, художественного вкуса и образного мышления, 

максимального раскрытия индивидуального возрастного потенциала ребёнка-  

«Современные игрушки для детей-непосед»; 

- программа дефектолога по проведению коррекционно-развивающих 

тренингов для родителей и детей с ограниченными возможностями здоровья, 

направленная на обучение родителей специальным коррекционным, 

методическим и воспитательным приёмам, необходимым для проведения занятий 

с детьми дома «Домашняя школа»; 

     -  адаптированная коррекционно-развивающая программа дефектолога для 

детей с интеллектуальной недостаточностью (синдромом Дауна)»; 



- развивающая программа занятий с родителями по изменению проблемного 

поведения детей «Нет физической агрессии!»; 

- коррекционно-развивающая программа «Нетрадиционные методы работы 

с детьми с ограниченными возможностями с использованием нестандартного 

оборудования «Волшебные фигуры»; 

- коррекционно-развивающая программа «Игровая деятельность с 

использованием метода совместного рисования для детей с расстройством 

аутистического спектра и их родителей»; 

 - коррекционно-развивающая программа «Нейроигры как средство 

активации межполушарного взаимодействия и стимулирования речевой 

активности у детей; 

- программа по профилактике употребления табачной и 

никотиносодержащей продукции «Твой выбор»; 

    - коррекционно-развивающая программа «Стереотипные игры как основа 

взаимодействия с детьми с рассстройством аутистического спектра, включая игры 

с тенью и светом»; 

- коррекционно-развивающая программа «Дидактические сказки, 

включающие в себя понятие об элементарных математических представлениях 

для детей с ограниченными возможностями здоровья; 

- программа индивидуальных коррекционных занятий с подростками «Я 

сильнее тревоги и страха»; 

-  комплекса занятий для ребёнка с растройством аутистического спектра 

дошкольного возраста «Растём и развиваемся». 

Все программы активны и успешно реализуются специалистами отделения 

по работе с семьей и детьми. 

В условиях учреждения социального обслуживания с учётом новых 

психолого-педагогических технологий на базе отделения реализуются проекты по 

работе с родителями. Отлично зарекомендовала себя деятельность в рамках клуба 

семейного общения «Родительская среда» и «Клуб приёмных родителей».  

Приоритетными направлениями клуба являются: помощь семьям в решении 

проблем, связанных с обучением, воспитанием детей; изучение, диагности-

рование, разрешение конфликтов, трудных жизненных ситуаций, затрагивающих 

интересы семьи и ребёнка, информационная и разъяснительная работа о правах 

детей, семьи; организация трудовой, творческой, досуговой, спортивной, 

оздоровительной деятельности. Мероприятия, проведённые в рамках клуба 

«Родительская среда», за отчётный период включали в себя проведение 

психологических тренингов, беседы, семинары-практикумы, круглые столы с 

участием представителей органов профилактики, медицинских работников, а 

также организацию праздничных, спортивных, благотворительных, досуговых 

мероприятий, направленных на сплочение семьи, улучшение внутрисемейного 

климата, создание условий для безбарьерного общения взрослых и детей.   



За 2022 год различные мероприятия клубов посетили 68 семей (94 

взрослых, 98 детей). 

Продолжает эффективно осуществлять свою работу Школа приемных 

родителей. Всего за 2022 год в «Школе приёмных родителей» заявлено на 

обучение было 30 граждан, из них 20 кандидатов в замещающие родители, 

проживающих на территории Ахтубинского района, 10 - на территории ЗАТО 

Знаменск, свидетельства о прохождении подготовки получили 21 гражданин (16 - 

из Ахтубинского района, 5 - из Знаменска). Обучение проходило очной и 

индивидуальной формах по программе подготовки граждан, выразивших желание 

стать опекунами или попечителями несовершеннолетних граждан либо принять 

детей, оставшихся без попечения родителей, в семью на воспитание в иных, 

установленных семейным законодательством Российской Федерации формах. 

В рамках реализации программ, направленных на совершенствование 

работы органов и учреждений системы профилактики безнадзорности и 

правонарушений несовершеннолетних, специалистами отделения по работе с 

семьёй и детьми особое внимание уделялось профилактике противоправного 

поведения, табакокурения, немедицинского потребления наркотических средств, 

формированию установок на здоровый образ жизни. Проведены мероприятия:  

-  тренинги «Мы в ответе за свои поступки», «Мифы и правда о вейбах», 

«Нам не нужны энергетики», «Беда токсикомания », «Я - не марионетка!» (78 

человек); 

- профилактическое мероприятие «Горькие плоды сладкой жизни» с 

участием медицинского работника (42 человека); 

-  беседы-диспуты «Если ты попал в беду», «Зачем нужен телефон 

доверия?», «Если ты стал свидетелем плохого поступка» (66 человек); 

-  тематические конкурсы рисунков, плакатов «Имя беды - наркотик», «Как 

прекрасно быть здоровым!», «Мир без преступности» (76 человек); 

- интерактивная беседа с подростками, склонными к совершению 

правонарушений «Подумай о последствиях!» (68 человек);  

-  акция, приуроченная к Международному дню борьбы с наркоманией и 

незаконным оборотом наркотиков. Раздача информационных буклетов на улицах 

города (72 человека);   

- тренинг по профилактике противоправного поведения «Живи с законом в 

мире» (33 человека);  

- спортивная эстафета «Здоровье впереди!» (8 семей, 16 человек); 

спортивное состязание «Моя семья - самая спортивная» (9 семей, 26 человек); 

-   тренинг для подростков «Выбери правильный путь» (21 чел.); 

- круглый стол с участием родительского состава и медицинского психолога 

«Распознование ранних признаков употребления наркотических средств» (18 

человек);                                                                                                                                     



 - тренинги по профилактике табакокурения, алкогольной зависимости, 

употребления вредных веществ «Сумей сказать НЕТ!» (96 чел.); 

- мероприятия, приуроченные ко Всероссийским акциям «Сообщи, где 

торгуют смертью», «Дети России - 2022»: проведение информационных акций на 

улицах города; коллективное рисование профилактического информационного 

плаката совместно с подростками из группы риска; тренинги для подростков 

несовершеннолетних на формирование негативного отношения к употреблению 

психотропных веществ (всего -  84 человека).  

Работа по профилактике распространения ВИЧ-инфекции среди подростков 

и молодежи проводилась в тесном контакте с волонтёрским движением, для 

участия в мероприятиях привлекались волонтёры из числа студентов 

Астраханского базового медицинского колледжа». Были проведены: тематическая 

лекция с видео презентацией «Борьба со СПИДом», родительский практикум 

«СПИД. Мифы и реальность», социальная акция «Проблема века» ко Дню борьбы 

со СПИДом, всего 12 мероприятий. 

Профилактике суициадального поведения среди несовершеннолетних, 

формированию негативного отношения к виртуальным суицидальным играм в 

сети были посвящены такие мероприятия: цикл тренингов «Как здорово жить!», 

«В поисках хорошего настроения», «Моя прекрасная жизнь», общая численность 

мероприятий - 10.  

Проводились мероприятия по повышению уровня правовой грамотности 

детей и родителей (законных представителей): тематические беседы: «Я - 

гражданин своей страны, что это значит?», «Законы един», «Как не ссориться с 

законом?», правовая викторина «Мои права в семье и школе»; акция «Знай права, 

не забывай об обязанностях» с распространением тематических буклетов и 

памяток, акция «Стоп, насилие!», тренинг «Жестокому обращению - нет!». С 

родительским составом проведены: беседы «Мера ответственности родителей за 

воспитание детей», «Наказывая, помни!», круглый стол с участием сотрудников 

отдела по делам несовершеннолетних «Соблюдение прав ребёнка в семье», 

анкетирование психолога «Понимаете ли вы своих детей?», «Какой вы 

родитель?». Организовано проведение Дня правовой помощи детям, в том числе, 

из опекаемых семей, находящихся в социально-опасном положении. Всего за 

отчётный период проведено 24 мероприятия правовой направленности. 

На базе отделения успешно функционирует клуб для подростков «Шаг 

навстречу», где раз в неделю проводятся мероприятия, формирующие негативные 

установки по отношению к пагубным привычкам, а также направленные на 

профилактику компьютерной и игровой зависимости, попадания в интернет 

сообщества суицидальной направленности; профилактику агрессивного 

поведения, проявлений буллинга; профилактику совершения противоправных 

деяний; случаев жестокого обращения. За год клуб посетили 84 подростка.  



В целях недопущения случаев жестокого обращения с детьми   были 

организованы: интерактивная беседа с родителями «Воспитание ненасилием!», 

семинар-практикум с элементами тренинга «И это тоже насилие!», проведение 

цикла родительских собраний по профилактике жестокого обращения с детьми, 

дискуссия «Табу. Для чего придуманы запреты?», круглый стол «Бесконфликтное 

общение. Всё начинается с семьи», родительский лекторий «Кнут и пряник», 

акция «Стоп насилию!»; «Как защитить себя от насилия?» - интерактивная беседа 

с несовершеннолетними; акция «Насилие не пройдёт» (распространение среди 

несовершеннолетних визиток с номерами телефонов доверия и буклетов 

«Правовая помощь детям»), просмотр видеоматериалов на тему «Закон глазами 

детей», проведение консультативного приема психологами по вопросам 

воспитания несовершеннолетних. Всего 32 мероприятия. 

Проводились торжественные мероприятия и уроки памяти из плана 

патриотических мероприятий, посвящённых Великой Отечественной войне; 

памяти жертв терроризма. Проведено 7 мероприятий. 

 Специалисты отделения - постоянные участники выезда в населённые 

пункты Ахтубинского района в составе мобильных бригад совместно с иными 

представителями субъектов профилактики правонарушений. За 2022 г. 

специалисты приняли участие в 22 выездах мобильной бригады, 176 человек 

получили необходимую поддержку в форме экстренной психологической помощи, 

психолого-педагогического консультирования по вопросам семейных и детско-

родительских взаимоотношений. 

Отделение приняло участие в реализации программ служб ранней помощи 

на территории Астраханской области. В рамках реализации комплекса мер 

успешно функционировал пункт ранней комплексной помощи для выявления 

детей с нарушениями в развитии и риском развития инвалидности от 0 до 3-ёх лет. 

Всего в пункте было обследовано 22 ребёнка. 

В следующем году планируется продолжить эффективную работу по всем 

направлениям деятельности. Учитывая, что отлично зарекомендовала себя 

клубная работа с подростками из семей групп риска, планируется открытие новых 

клубов, основными направлениями которых станет: формирование уважения к 

институту семьи, воспитание бережного отношения к семейным ценностям, 

коррекция детско-родительских отношений посредством совместной 

деятельности.  

Планируется укрепить межведомственное взаимодействие всех субъектов 

профилактики для более эффективной работы с семьями, воспитывающими детей, 

склонными к совершению правонарушений, употреблению психотропных 

веществ. В процессе разработки находятся новые программы работы и тренинги 

по формированию негативного отношения к вредным привычкам, профилактике 

совершения преступлений несовершеннолетними. 



В работе с детьми-инвалидами и их семьями планируется внедрение новых 

форм коррекционно-развивающей деятельности, в том числе, с применением 

интерактивного оборудования, современных методов взаимодействия с 

особенными детьми. 

 

Отделение культурно-досуговой деятельности граждан пожилого возраста и 

инвалидов. 

         Отделение культурно-досуговой деятельности граждан пожилого возраста и 

инвалидов  предназначено  для оказания социальных услуг, организации досуга, 

привлечения к посильной трудовой деятельности и поддержания активного образа 

жизни граждан пожилого возраста и инвалидов, сохранивших способность к 

самообслуживанию или частично его утратившим.  Деятельность Отделения 

направлена на поддержание у граждан пожилого возраста и инвалидов 

самореализации творческого потенциала, повышения физической активности, 

нормализацию личностного, социального и психологического статуса. 

 За 2022 год в отделении оказано 2725 социальных услуг, из них: социально-

педагогических услуг - 2712, социально-правовых услуг - 13. 

 Отделение культурно-досуговой деятельности рассчитано на 25 мест. За 

отчётный период обслужено 44 человека из числа пожилых людей и инвалидов, 

что на 20% больше чем в прошлом году. 

 Работа с пожилыми людьми велась по различным направлениям 

деятельности, для них функционировали следующие клубы, салоны, кружки по 

интересам (Таблица 3): 

Таблица 3 

№ п/п Наименование  Направление деятельности 

1. Творческая студия «Театральные 

подмостки». 

Раскрытие творческого потенциала пожилых 

людей через театральную деятельность, 

участие в постановочных мероприятиях, 

эмоциональная разгрузка пожилых людей. 

2. Клуб по оздоровлению и 

продлению долголетия «Фитнес-

леди». 

Оздоровление, вовлечение в активную 

деятельность, повышение жизненного тонуса 

и настроения, укрепление различных систем 

организма путём щадящего комплекса 

упражнений с элементами йоги, дыхательной 

гимнастики. Изучение основ диетологии 

различных возрастных групп.  



3. Клуб социального туризма 

«Активная среда». 

Посещение достопримечательностей,  

памятни-ков культуры и истории, спортивных 

и развлека-тельных мероприятий района, 

святых мест, посильные относительно 

возраста туристические походы, выходы в 

зелёную зону, к реке. 

4. Клуб психологической 

поддержки «Добрые встречи». 

Проведение психологических бесед, 

тренингов, посещение сенсорной комнаты для 

психологи-ческой разгрузки, улучшения 

эмоционального фона пожилых людей. 

Создание условий для обсуждения общих 

проблем, возникающих в преклонные годы, 

принятие своего возраста. Возможность 

посещения индивидуальных консультаций, 

занятий с психологом в целях разрешения 

индивидуальных проблем. 

5. Клуб виртуальных путешествий 

«Восьмое чудо света». 

Виртуальное посещение различных уголков 

земли, изучение традиций и особенностей 

народов мира для пенсионеров, которые в силу 

ограничения мобильности не могут 

осуществлять реальные поездки и 

путешествия. 

6. Православный клуб «Светёлка» Посещение отделения служителями 

православного храма в наиболее-значимые 

православные  праздники,  проведение 

духовно-просветительских мероприятий, 

реализация программы «Свет православия». 

7.  Студия рукоделия 

«Подарок.RU».  

 

Изготовление подарков и сюрпризов к 

праздникам своими руками, работы 

творческих мастерских, проведение мастер-

классов. 

8. Клубы любителей спорта  

«Весёлая ракетка», 

«Ход конём». 

 

Занятие теннисом, развитие двигательной 

активности, тренировка мыслительных 

процессов посредством игры в шахматы, 

шашки. Участие в районных и городских 

спортивных соревнованиях. 

9. Салон домовитых «Краса-

хозяюшка». 

Ведение домашнего хозяйства по разным 

направлениям: декор дома или квартиры, 

изготовление мягкого инвентаря, изучение 



новых кулинарных рецептов, консервирование 

и т.д. Возможность поделиться опытом и 

узнать новое. 

10. Творческий клуб              

«Золотые руки не для скуки». 

Занятие творчеством путём использования 

нетрадиционных методик рисования, 

аппликации, лепки. Развитие мелкой 

моторики, поддержание активной мозговой 

деятельности. 

11. Литературный клуб 

«Поэтическая терраса» 

Проведение вечеров, посвящённых чтению 

стихов и прозы известных авторов и 

собственного сочинения; встреч с поэтами и 

писателями родного края  

12 Творческая мастерская 

«Волшебная лоза» 

Изготовление предметов интерьера, плетёной 

посуды, корзин, кашпо по технологии 

«Бумажная лоза» 

13 Клуб любителей рисования 

«Живая гуашь» 

Обучение пожилых граждан и инвалидов 

основам рисования, проведение мастер-

классов от профессиональных художников, 

создание самобытных работ по живописи 

14 Оздоровительный клуб «Уроки 

здорового образа жизни»  

Занятия оздоровительной гимнастикой, 

гормональной йогой, обучение самомассажу 

лица (фейсформингу), знакомство с 

принципами здорового питания, рецептами 

народной медицины, упражнениями, 

укрепляющими различные системы организма 

  

           Штатная структура отделения состоит из специалиста по социальной работе 

и культорганизатора, по мере необходимости привлекаются специалисты других 

подразделений. Пожилые люди имеют возможность получить услуги юриста, 

психолога. 

 За отчётный период в отделении реализованы следующие программы 

работы:  

◦ «Познай себя и свой творческий потенциал» - программа по арт-терапии 

для людей пожилого возраста; 

◦ «Добрые встречи» - программа клуба психологического общения; 

◦ «Гормональная йога для пожилых» - оздоровительная программа 

посредством выполнения специальных техник; 



◦ «Фитнес-леди» - программа клуба по оздоровлению и сохранению 

активного долголетия; 

◦ «Восьмое чудо света» - программа виртуального туризма; 

◦ «Театральная маска» - программа для старшего поколения по вовлечению 

в театрально-сценическую деятельность; 

◦ «Волшебная лоза» - программа по созданию интерьерных вещей 

посредством плетения из бумажной лозы»; 

◦ «Золотой луч» - коррекционная программа для людей старшего 

поколения по успешной адаптации в обществе; 

◦ «Магия живописи» - программа по художественно-изобразительному 

искусству. 

 В январе 2022 года заключён договор между комплексным центром и 

«Партией Активных Пенсионеров» г. Москва, на протяжении года пожилые 

граждане и инвалиды принимали участие в онлайн-занятиях, мастер-классах по 

различной тематике, изучали оздоровительные технологии, участвовали во 

встречах с квалифицированными психологами, геронтологами, диетологами, 

инструкторами по йоге, фитнесу, адаптивной физической культуре. Данным 

направлением охвачено 92 получателя социальных услуг. 

 В 2022 году подопечные отделения принимали активное участие в 

городских и районных мероприятиях, туристических походах в лесную зону и к  

побережью реки Ахтуба, кулинарных шоу, конкурсах красоты, спортивном 

состязании «Команда молодости нашей», соревнованиях по теннису, шахматному 

мастерству. 

 Услуги, оказываемые отделением культурно-досуговой деятельности, очень 

востребованы среди граждан пожилого возраста и инвалидов. В дальнейшем 

планируется развивать данное направление деятельности учреждения, помогая 

пожилым людям и инвалидам успешно адаптироваться в обществе, чувствовать 

себя по-прежнему нужными, предоставлять возможность делиться опытом и 

жизненной мудростью с младшими поколениями. Планируется развивать 

направление «Серебряное волонтёрство», делать упор на программу 

преемственности поколений, охватить услугами большее количество пенсионеров 

и инвалидов г. Ахтубинска и Ахтубинского района. 

Реализация программных мероприятий и социально-значимых проектов. 

Участие в конкурсах социальных проектов. Благотворительные 

мероприятия 

В отчётном периоде специалистами учреждения осуществлялась работа по 

реализации социально-значимых проектов, проводились благотворительные 

мероприятия, к участию в которых привлекались граждане третьего возраста, 

семьи, воспитывающие детей-инвалидов, малообеспеченные, неполные семьи. 



Специалисты отделения по работе с семьёй и детьми приняли активное участие в 

возобновлённом региональном проекте «Играем вместе!», целью которого 

является улучшение детско-родительских отношений, налаживание 

внутрисемейного климата, сплочение семьи посредством проведения совместных 

игровых мероприятий с участием детей и взрослых. Еженедельно по четвергам на 

центральной площади города была организована детская площадка с различной 

тематикой. Спортивные эстафеты, интеллектуальные викторины, классические 

дворовые игры, творческие мероприятия объединили представителей различных 

поколений. К участию в проекте привлекались семьи группы риска, 

несовершеннолетние правонарушители, семьи, воспитывающие детей с 

ограниченными возможностями здоровья. За период июль-сентябрь 2022 года 

было проведено 13 мероприятий, в которых принял участие 401 человек: 274 

ребёнка, 127 взрослых. 

        Проект «Социальный туризм» 

Продолжает развиваться социальный туризм - форма обслуживания, 

направленная на сохранение здоровья, организацию правильного и полезного 

отдыха для представителей третьего возраста, расширение круга общения по 

интересам, повышения работоспособности организма. За отчётный период 

пожилые люди посещали районный кинотеатр, просматривали новинки мирового 

кинематографа, совершали экскурсии в лесную зону, на прибрежную территорию 

реки Ахтуба, посещали праздничные и торжественные мероприятия, 

организованные учреждениями культуры района и области. Посетили 

театрализованное представление, славянский базар, приняли участие в выставке 

прикладного искусства в выставочном центре «Муза». Граждане третьего возраста 

принимали активное участие в культурной жизни района. Концерты,  творческие и 

тематические мероприятия города и района не проходили без активных 

пенсионеров. Всего по данному направлению было задействовано 44 

обслуживаемых. 

 

Благотворительные и торжественные мероприятия 

Таблица 4 

№ Наименование мероприятия Кол-во 

обслуженных 

1 Развлекательная программа для граждан третьего возраста «Что 

такое Старый год?» 

25 

2 Встреча в  клубе виртуальных путешествий «Беловежская пуща» 16 

3 Духовно-просветительское мероприятие «Крещенский сочельник» 12 

4 Развлекательно-игровое мероприятие для детей-инвалидов «Давай 

дружить!» 

22 

5 Спортивное мероприятие для семей, воспитывающих детей-

инвалидов «Мы растём богатырями» 

16 



6 День зимних видов спорта. Мини-соревнование для пожилых людей 

«Спортивная зима» 

20 

7 Литературный вечер, посвящённый памяти А.С. Пушкина «И грянул 

выстрел..» 

16 

8 Коллективное творческое занятие для семей с детьми-инвалидами 

«Где спит подснежник?» 

20 

9 Экологическое мероприятие «Защитите моржа!» ко Всемирному 

дню защиты морских млекопитающих 

40 

10 Экскурсия к достопримечательностям города «Всемирный день 

экскурсовода» для пожилых людей 

18 

11 Праздничное мероприятие, посвящённое Дню защитника Отечества 

« Нашим папам - поздравления!» 

25 

12 Развлекательно-игровая программа для граждан третьего возраста 

«Масленица широка...» 

30 

13 Спортивное мероприятие для активных пенсионеров «Фитнес как 

образ жизни» 

20 

14 Акция «Солнечные люди», приуроченная к Международному дню 

человека с синдромом Дауна 

40 

15 Литературный вечер для граждан третьего возраста «Прекрасный 

стих весенний!», посвящённый  Всемирному дню поэзии 

18 

16 Весенняя фотосессия для дам элегантного возраста «Тёплые лучи!» 21 

17 Экологическое мероприятие «День защиты Земли», конкурс детских 

рисунков 

18 

18 Акция «Люди дождя», приуроченная ко Всемирному дню 

распространения информации об аутизме, распространение 

памяток, буклетов 

30 

19 Спортивное соревнование для представителей третьего возраста 

«Ракетка  дружбы», посвящённое Всемирному дню настольного 

тенниса 

18 

20 Оздоровительное мероприятие на свежем воздухе для пожилых 

людей и инвалидов «Спортивный калейдоскоп» 

16 

21 Развлекательно-игровая программа для семей с детьми-инвалидами 

«Рассмешите клоуна!» 

20 

22 Духовно-просветительское мероприятие «Чистый четверг» 16 

23 Поход в городской парк культуры и отдыха «Весна пришла!» 18 

24 Мастер-класс по изготовлению поделки к 9 Мая для семей с детьми-

инвалидами «Великая Победа ради мира» 

20 

25 Нравственно-патриотическое мероприятие «Песни военных лет». 

Конкурс песни о Великой Отечественной войне с участием граждан 

третьего возраста 

25 

26 Развлекательно-игровая программа для особенных детей 18 



«Путешествие на Остров Дружбы» 

27 Оздоровительно-познавательное мероприятие для семей с детьми-

инвалидами «В гостях у Айболита» 

20 

28 Развлекательная программа «Праздник русской печки» 12 

29 Акция  на улицах города с распространением  информационных 

памяток  «Правила безопасности на летних каникулах» 

45 

30 Развлекательно-игровая программа «Планета детства», посвящённая 

Международному Дню защиты детей 

25 

31 Мастер-класс для семей группы риска по изготовлению слейв-

браслета» 

14 

32 Познавательно-игровая программа для детей с ОВЗ «Что мы 

Родиной зовём?» 

16 

33 Спортивная эстафета для граждан третьего возраста «Сильные 

духом», посвящённая Дню независимости России 

18 

34 Развлекательно-игровая программа для детей с ограниченными 

возможностями здоровья «День мыльных пузырей» 

17 

35 Мастер-класс для семей с детьми-инвалидами «Основы леттеринга» 14 

36 Кулинарное состязание среди граждан третьего возраста 

«Креативные рецепты лета» 

12 

37 Торжественное открытие проекта «Играем вместе!». Семейный 

конкурс рисунков на асфальте «Да здравствует лето!» 

46 

38 Духовно-просветительское мероприятие «Сергий Радонежский» 12 

39 Познавательно-игровое мероприятие для детей-инвалидов 

«Путешествие в сказку» 

15 

40 Развлекательная программа для детей «Весёлый перекрёсток» 12 

41 Мастер-класс по рукоделию в клубе «Краса-хозяюшка». Шитьё 

мешочка-саше из лекарственных трав «Ароматный подарок» 

17 

42 Караоке-конкурс для пожилых граждан и инвалидов «Мелодии 

нашей молодости» 

15 

43 Оздоровительная акция «10000 шагов к здоровью». Пешая прогулка 

к мемориальному комплексу «Крыло Икара» 

16 

44 Развлекательно-игровая программа для детей «День рождения 

Чебурашки» 

16 

45 Кулинарный конкурс на лучший летний рецепт «Душевная 

выпечка» с организацией чаепития 

20 

46 Организация танцевального флешмоба «До свидания, лето!», 

посвящённого началу учебного года. 

38 

47 Спортивная разминка на свежем воздухе для пожилых граждан 

«Здоровье. Фитнес. Красота» 

12 

48 Встреча психолога с пожилыми гражданами на тему «Как не 16 



испортить отношения с близкими?» 

49 Встреча в музыкальном клубе «Старая пластинка» на тему «Песни 

осени» 

12 

50 Мастер-класс по живописи для граждан третьего возраста «Осенняя 

пора - очей очарование!» 

14 

51 Развлекательная программа ко Дню пожилого человека «Никогда не 

старейте душой!» 

22 

52 Творческое мероприятие для семей с детьми-инвалидами «Вместе с 

книжкой мы растём!» 

14 

53 Осенняя фотосессия для семей с особенными детьми «Дружить — 

значит весело жить!» 

22 

54 Встреча в клубе «Восьмое чудо света», показ документального 

фильма «Виртуальное путешествие по загадочному Крыму» 

14 

55 Творческая мастерская «Золотые руки». Изготовление открытки в 

технике «кардмейкинг» пожилыми гражданами 

12 

56 Встреча психолога с гражданами третьего возраста «Профилактика 

стресса в осенний период» 

12 

57 Развлекательно-игровое мероприятие для детей «День улыбки» 14 

58 Праздничное мероприятие для детей «Мы — маленькие россияне!», 

посвящённое Дню народного единства 

18 

59 Литературный вечер в клубе «Зелёная лампа». Конкурс стихов об 

осени «Листопад» 

13 

60 День чёрно-белого кино. Коллективный просмотр киноленты 

«Девчата» 

16 

61 Социальный туризм. Прогулка по осеннему городу 14 

62 Праздничное мероприятие «Самые-самые….Мамы!», посвящённое 

Дню матери 

28 

63 Познавательно-развлекательное мероприятие для детей «Конфетный 

бум» 

12 

64 Мастер-класс для граждан третьего возраста «Танец - в жизнь!» 16 

65 Творческое мероприятие для дам старшего возраста «Анфисы-

рукодельницы приметы» 

15 

66 Спортивное мероприятие в клубе «Фитнес-леди» - «Нам года — не 

беда!» 

15 

67 Новогодний утренник «Проделки Снежной Королевы» 40  

 Итого за год 1309 

 

 

  



Укрепление материально-технической базы, совершенствование системы 

комплексной безопасности: основные виды выполненных работ. 

      За отчетный период материально-техническая база учреждения 

поддерживалась в надлежащем состоянии в соответствии с санитарными 

нормами, правилами пожарной безопасности. Своевременно проводилось 

техническое обслуживание системы оповещения при пожаре «Стрелец-

Мониторинг», техническое освидетельствование средств пожаротушения, 

гидравлические испытания и проверка на водоотдачу пожарных кранов, рукавов.  

        Продолжалась работа по созданию доступной среды для инвалидов, 

маломобильных групп населения при посещении учреждения и получении услуг: 

- приобретен и установлен приставной пандус для обеспечения возможности 

преодоления на инвалидной коляске места с перепадом высоты, телескопический 

пандус для преодоления лестничных пролетов, тактильная вывеска организации. 

  

Организация методической работы в учреждении. 

 В течение года специалистами Центра активно осуществлялась 

организационно-методическая деятельность.  Разрабатывались и использовались в 

работе тематические буклеты, памятки для получателей социальных услуг, 

информационные материалы по основным видам деятельности отделения. В 

течение года специалисты повышали свою квалификацию: психолог, 

ответственный за работу пункта ранней помощи детям с риском развития 

инвалидности, прошёл обучение в Институте раннего вмешательства г. Санкт-

Петербург в VI Международной школе-семинаре «Ранняя помощь детям и семьям. 

От теории к практике»; стратегической Форсайт-сессии «Актуальные вопросы 

создания региональной системы ранней помощи: от внедрения до мониторинга 

эффективности. Повысил профессиональные компетенции дефектолог отделения 

по работе с семьёй и детьми, пройдя профессиональную переподготовку в 

Автономной некоммерческой организации дополнительного профессионального 

образования «Институт современного образования» по программе «Логопедия. 

Содержание и организационная работа по устранению различных нарушений 

речевой деятельности». Психолог, работающий с семьями группы риска, получил 

квалификацию «Сказкотерапевт», обучившись на курсах повышения 

квалификации в Академии новейших образовательных технологий г. Тула. 

Психологи, специалисты по социальной работе приняли участие в 

обучающих семинарах для специалистов социальных учреждений, 

организованных областными центрами «Коррекции и развития» и «Содействие». 

Всего было принято участие в 48 семинарах, круглых столах, стажировочных 

площадках.  

 

 



Осуществление информационной работы. 

На протяжении 2022 года велась эффективная деятельность по созданию 

имиджа учреждения посредством ведения официального сайта Центра. На сайте 

размещалась информация, позволяющая потенциальному получателю социальных 

услуг в полной мере быть осведомлённым о всех видах оказываемых услуг, 

формах обслуживания и соответствующих тарифах. Было размещено 306 

информационных материала, в том числе, размещено на сайте учреждения 300, 

опубликованных в печатных изданиях – 2, сюжеты на местном телевидении - 4.   

 В течение 2022 года на официальном сайте www.bus.gov.ru было 

обеспечено полное и своевременное размещение структурированной информации 

об учреждении:  электронных копий документов,   показателях бюджетной сметы,    

результатах деятельности и об использовании имущества,  сведения о 

проведённых контрольных мероприятиях и их результатах, отчета о финансовых 

результатах  

Анализ структуры состава кадров в учреждении. 

 Штатное расписание центра по состоянию на 01.01.2023 г., включает 128 

штатных единиц. Занятость ставок по состоянию на 01.01.2023 г. составила 116,75 

единиц, в том числе: 

 

 

Штатный состав учреждения. 

                                                                                                                                                  Таблица 5 

Наименование Плановая штатная 

численность 

(единиц) 

Занятых ставок 

(единиц) 

Отделение по работе с семьёй и детьми 9 7,25 

Отделение социального обслуживания 

на дому,   

в т.ч.:  социальные работники – 84 

96 89,5 

 

Отделение культурно-досуговой 

деятельности граждан пожилого возраста и 

инвалидов 

 

2 2 

Аппарат центра 8 7 

Технический персонал 13 11 

ВСЕГО: 128 117,25 

 Средний возраст работников учреждения за отчетный период увеличился с    

44,25 лет до 48,75 лет.  

http://www.bus.gov.ru/


 Соотношение сотрудников, имеющих высшее образование к общему 

количеству сотрудников учреждения, составляет 17,9 % (Диаграмма 5). Кадровое 

наполнение по гендерному признаку составляет:  

женщины – 88 %, мужчины – 12 %. 

 

Структура кадрового состава по образованию 

                                                                                                                      

                                                                                                                                          Диаграмма 5                                                                                                                                   

  
    За истекший год текучесть кадров составила 5,4 % от среднесписочной 

численности работающих, что на 6,1 % ниже уровня прошлого года. 

    За отчетный период сотрудники Центра повысили свою профессиональную 

квалификацию по следующим программам: 

 «Оказание первой помощи до оказания первой медицинской помощи» – 103 

чел.; 

 «Социальный работник» – 4 чел.; 

 "Безопасные методы и приемы выполнения работ при воздействии вредных 

и (или) опасных производственных факторов, источников опасности, 

идентифицированных в рамках специальной оценки условий труда и оценки 

профессиональных рисков», «Общие вопросы охраны труда и 

функционирования системы управления охраной труда» -  114 чел.; 

 «Работа со служебной информацией ограниченного распространения, 

содержащейся в документах об антитеррористической защищенности 

объектов» -1 чел.; 

 «Основы антитеррористической подготовки должностных лиц, 

обеспечивающих безопасность организации.» - 3 чел.;  

 «Обучение мерам пожарной безопасности» - 8 чел.; 

 «Психологическое консультирование» - 1 чел. 

 «Комплексная сказкотерапия в практике консультанта» - 1 чел.; 

 «Логопедия» - 1 чел.; 

 «Государственное и муниципальное управление» - 1 чел.; 

 «Социальная работа в организациях социального обслуживания» - 2 чел.; 

 «Общие вопросы охраны труда и функционирование системы управления 

охраной труда» - 9 чел. 

     Награждены в 2022 г.: благодарственным письмом губернатора 

Астраханской области – 1 сотрудник, почетной грамотой министерства 

социального развития и труда Астраханской области - 1 сотрудник, 

благодарственными письмами депутата Государственной думы РФ Аюпова Р.З. – 5 



сотрудников, благодарственными письмами ГКУСОН АО КЦСОН Ахтубинский р-

н - 5 сотрудников, благодарственными письмами СУ СК России по Астраханской 

области Ахтубинского межрайонного следственного комитета следственного 

управления (Ахтубинский МСО) – 2 сотрудника учреждения. 

Работа по оптимизации расходов.  

          Финансовое обеспечение деятельности учреждения осуществляется за счет 

средств бюджета Астраханской области и на основании утвержденной бюджетной 

сметы на финансовый год. Расходование средств осуществляется в соответствии с 

Федеральным законом № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, 

работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд». 

Договоры на поставку товаров и оказание услуг заключались по оптимально 

выгодным для учреждения ценам на основании проведённых мониторингов 

предложений поставщиков. В отчетном году для обеспечения деятельности 

учреждения заключено 79 договоров на общую сумму 1,268 млн. руб. и 2 

контракта с единственным поставщиком на сумму 1,330 млн. руб.  

          В части реализации указов Президента осуществлялись плановые 

повышения заработной платы отдельным категориям работников, входящих в 

«дорожную карту». 

 

Перспективные задачи учреждения на 2023 год 

 К основным задачам и перспективам развития на 2023 год следует отнести: 

 увеличение объема дополнительных платных услуг; 

 укрепление и поддержание в надлежащем состоянии материально-

технической базы, совершенствование системы комплексной безопасности 

учреждения; 

 проведение мероприятий по повышению профессионального уровня 

работников учреждения, обеспечение участия специалистов учреждения в 

конференциях, семинарах и прочих мероприятиях, в том числе 

всероссийского уровня; 

 участие в социальных проектах, акциях, программах, поддерживаемых в 

регионе, направленных на повышение качества жизнедеятельности 

отдельных категорий граждан; 

 повышение информированности населения о системе социального 

обслуживания в учреждении;                                                    

 

 

 

 

 

 



 

Структура учреждения  
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Схема межведомственного взаимодействия 
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